Bielsko-Biała dn. ..................2007r.

Umowa współpracy mała nr ...../2007
Zawarta pomiędzy :

Przedsiębiorstwem Produkcyjno-Usługowo-Handlowym „PERSPEKT” Dorota  Juszczyk  

z siedzibą w Bielsku-Białej przy ul. Pokoju 12a, reprezentowanym przez Bogusława Juszczyk, zwanym dalej Zleceniobiorcą, a

...................................................................................................................................... z siedzibą , w..............................................................................................................., reprezentowaną przez ..................................................... . . . . . . . . ., zwaną dalej Zleceniodawcą.

Warunki umowy

§ 1

Zleceniobiorca przyjmuje do wykonania serwis telefoniczny oprogramowania wymienionego w załączniku  nr 1 do niniejszej umowy.

§ 2


Zleceniodawca zobowiązuje się do comiesięcznego regulowania opłaty stałej w wysokości 50 zł + VAT za każdy wymieniony program w załączniku nr 1.. 

§ 3

W ramach tej opłaty zleceniobiorca zobowiązuje się do udzielania bezpłatnej informacji i pomocy telefonicznej w miarę swojej wiedzy i możliwości pomocy przez telefon, w okresie trwania umowy, oraz gwarantuje pełną dyspozycyjność serwisu w dni wolne oraz po godzinach pracy pod nr telefonu  033 8124672, 0502343918 oraz w wyjątkowych sytuacjach tel. 506179726 .
§ 4

1. Zleceniobiorca po podpisaniu umowy otrzymuje gwarancję zakupu w naszej placówce wszystkich towarów po cenie hurtowej  ustalonej w naszym cenniku. A aktualizacje i abonamenty pomniejszone o 10%
2. Wynagrodzenie należne Zleceniobiorcy płatne jest przez Zleceniodawcę w terminie 7 dni na konto Zleceniobiorcy na podstawie wystawionej faktury za każdy miesiąc z góry.

§ 5
      Przystąpienie do usługi innej niż  objęta umową  następuje na wezwanie Zleceniodawcy. Na żądanie Zleceniodawcy, Zleceniobiorca przed dokonaniem usługi określa orientacyjne wynagrodzenie które będzie pomniejszone o 15% od obowiązującego w danym dniu cennika.

§ 6
Datę pierwszych czynności objętych umową ustala się na ..................2007r.







         § 7

Telefony od Zleceniodawcy po godzinach pracy i w dni wolne od pracy odbierane będą pod warunkiem wyświetlenia ich na identyfikatorze,  co oznacza że są wymienione w załączniku nr 2 i nie są zastrzeżone.

§ 8
Niniejsza umowa jest zawarta na czas nieokreślony. Każdej ze stron służy prawo wypowiedzenia niniejszej umowy. Okres wypowiedzenia wynosi 1 miesiąc od złożenia stosownego oświadczenia na piśmie. W przypadku zaległości płatniczych Zleceniodawcy u Zleceniobiorcy przekraczających 30 dni, oraz nie podjęcia czynności określonych w załączniku nr 2 przez Zleceniobiorcę w terminie 30 dni, umowa rozwiązana jest automatycznie.

§ 9
W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego.

§ 10
Wszelkie spory wynikłe z niniejszej umowy rozstrzygane będą w trybie postępowania polubownego, a po wyczerpaniu tej drogi w trybie postępowania sądowego przed Sądem Gospodarczym, właściwym ze względu na siedzibę Zleceniobiorcy.

§ 11
Wszelkie zmiany umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności, przy czym do umowy mogą być one wprowadzone w formie podpisanego dwustronnie aneksu.

§ 12
Umowa została spisana w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze stron.

Miejsce i data przekazania umowy - Bielsko-Biała .........................2007r.

Załącznik nr 1

Wykaz  oprogramowania przyjętego do obsługi w ramach umowy:

	Lp.
	Określenie oprogramowania
	Wartość netto

	1. 
	Oprogramowanie ................................

1. nr licencji..............................................
	50,00 zł

	2. 
	Oprogramowanie .................................

2. nr licencji..............................................
	

	3. 
	Oprogramowanie .................................

3. nr licencji..............................................
	


                                                                                       Razem: ..............................

Załącznik nr 2

Instalowanie ulepszy u klienta:  tak / nie *

Wysyłka ulepszy pocztą:           tak / nie *

Osobisty odbiór w placówce handlowe: tak / nie *

* niepotrzebne skreślić

Numery telefonów wykorzystywanych przez Zleceniodawcę do kontaktu z serwisem:

1. ..................................

2. ..................................

3. ..................................

4. ..................................

za Zleceniobiorcę                                                                                                        za Zleceniodawcę

...........................................                                                                                        ............................................

OŚWIADCZENIE

Zgodnie z obowiązującymi aktualnie przepisami w sprawie podatku od towarów  

i usług oświadczam , że :

Firma 

......................................................................................................................... ...................................................................................................................................     jest płatnikiem podatku VAT uprawnionym do otrzymywania faktur VAT

1. Nasz numer identyfikacyjny NIP :.....................................................

2. Jednocześnie upoważniamy firmę :   P.P.U.H. “PERSPEKT” Dorota i Bogusław Juszczyk z siedzibą w Bielsku-Białej ul. Pokoju 12 a NIP : 547-008-12-28

do wystawiania faktur bez podpisu odbiorcy w okresie trwania umowy.

pieczątka i podpis

